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10-Millionen-(Grenze tiberschritten

Gute Nachrichten bei der Mitglicdcrvcrsammlung
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Die Mitgliederversammlung im Kirchengemeindehaus in Owingen.

Mit einem Gesamtum-
satz von 10,2 Millionen
Euro hat die Sozial-
station Bodensee e.V.
im vergangenen Jahr
erstmals die Zehn-Milli-
onen-Grenze Uberschrit-
ten. Vor der Versamm-
lung im Gemeindehaus
St. Peter und Paul in
Owingen hatte Dekan
Peter Nicola die Mitglie-
der mit einem Gottes-
dienst eingestimmt.
,Das Jahresergebnis
von 227.000 Euro ver-
deutlicht die gute Arbeit
des Vorstands und den
grofRen Einsatz aller
Mitarbeiter* sagte Auf-
sichtsratsvorsitzender
Ulrich Wulfert und hob
das ,offene und freund-
schaftliche Miteinan-
der mit dem Vorstand*
hervor.

Ebenso wichtig wie die
Zahlen sei es, dass bei

der taglichen Arbeit der
kirchliche Hintergrund
zum Ausdruck kame.
Dank der Unterstutzung
der (Kirchen-)Gemein-
den ist es der Sozial-
station mdglich, Kun-
den auch in Iandlichen
Gebieten zu versorgen.
»Wirtschaftlich sind sol-
che Einsatze nicht, weil
die Kassen die Anfahrt
unabhangig von der Ent-
fernung pauschal vergu-
ten®, erklarte Wolfgang
Jauch. Zeit fur seelsor-
gerische Gesprache und
ahnliche Leistungen, die

die Sozialstation kosten-
los als CaritasPlus-Leis-
tungen anbietet, werden
von den Pflegekassen
gar nicht anerkannt.
Jauch erlauterte in sei-
nem Bericht die durch-
weg positiven Zahlen
des Wirtschaftsjahres
2017. Der Empfehlung
der Freiburger Wirt-
schaftsprifungsgesell-
schaft Solidaris, den
Aufsichtsrat zu entlas-
ten, schlossen sich die
Mitglieder einstimmig an.
Lesen Sie mehr auf
Seite 2

Dem Aufsichtsrat der Sozialstation Bodensee e.V.
gehoren je zwei Mitglieder aus jedem der vier
Pflegebereiche sowie jeweils ein Vertreter der Ca-
ritas Linzgau und Singen-Hegau an. Den Vorsitz
hat Ulrich Wulfert aus Markdorf, sein Stellvertreter
ist Dekan Peter Nicola aus Salem. Die Mitglieder-
versammlung der Sozialstation setzt sich aus den
Vertretern der zwolf Seelsorgeeinheiten im Ver-
sorgungsgebiet zusammen.

Ausgabe
1/2018

Liebe Leserinnen,
liebe Leser!

»-Am Ende wird alles gut!
Und wenn es noch nicht
gut ist, ist es auch noch
nicht das Ende.” Dieses
Zitat von
Oscar Wil-
de stand
wohl Pate
| beiden
Gescheh-
nissen rund um unseren
Antrag auf Férdergelder
bezliglich des von uns
geplanten Tages- und
Nachtpflegezentrums
mit Option auf Kurz-
zeitpflege. Erst kam die
Absage, kurz darauf
erfreulicherweise die Zu-
sage. Somit kann neben
dem Bereich der Ausbil-
dung und dem Aufbau
von Pflegestitzpunkten
doch noch der bislang
fehlende Baustein zur
Umsetzung unseres Zu-
kunftsprojektes Szenario
2030 gelegt werden, um
im Einzugsgebiet der
Sozialstation Bodensee
die Versorgung einer
stetig steigenden Zahl
Pflegebedurftiger nach-
haltig sicherstellen zu
kénnen.

Naheres hierzu und
andere interessante
Themen finden Sie in
der neuesten Ausgabe
unseres Socius.

Herzlichst
Ihr Wolfgang Jauch



1%
2 Dy

Socius

Neues aus der

Sozialstation Bodensee e.V.

Mitglicclcrvcrsammlung: / ahlen - Daten - [Fakten 201 7

Alle vier Pflegebereiche
haben mit einem posi-
tiven Ergebnis abge-
schlossen:

Markdorf:  +96.000 €
Salem: +49.000 €
Uberlingen: +50.000 €
Stockach: +32.000 €

*kkk

Mehr als eine halbe
Million Hausbesuche
sind 2017 zwischen
Kluftern und Steillin-

gen zusammengekom-
men. 2016 waren es
470.150.

*kkk

Dabei haben die
Schwestern und Pfle-
ger taglich etwa 2000
Patientinnen und Pati-
enten versorgt.

*kkk

4.500 CaritasPlus-Ein-
satze (z.B. fur Seelsor-

gegesprache) wurden
durchgeflhrt.

*kk*k

Auf eine Arbeitsstunde
entfallen im Schnitt 15
Minuten Fahrzeit. Das
liegt daran, dass wir
auch die landlichen
Gebiete versorgen.

*kkk

387 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter arbeite-

ten Ende 2017 bei der
Sozialstation. Das sind
20 mehr als vor einem
Jahr.

*kkk

,Es ist beeindruckend,
dass Sie nicht stehen-
bleiben, sondern immer
nach vorne schauen”,
sagte der Markdorfer
Pfarrer Ulrich Hund,
bevor er um Entlastung
des Aufsichtsrates bat.

Szenario 20%0: Das kommt auf uns zu
Sozialstation Bodensee blickt in die (nahe) Zukunft

Andrea Feiler hat vor
zwei Jahren fur ihre
Bachelorarbeit die Pfle-
gelandschaft untersucht.
Ihre Ergebnisse flielien
in das von Wolfgang
Jauch entworfene
»ozenario 2030 ein.
2030 fehlen bei der So-
zialstation im Vergleich
zu heute 150 Pflegekraf-
te, weil sie das Renten-
alter erreicht haben.
Hinzu kommt, dass die
meisten Pflegekrafte
aufgrund der korperli-
chen Anstrengung nur
Teilzeit arbeiten kdnnen.
Losungsstrategien
Die Strategie der So-
zialstation Bodensee

Anforderungen
und Erwartungen
der kiinftigen
Pflegebedirftigen

Digitalisierung
und Technisierung

Pflegende
Angehdrige

Fachkrafte

Demografie /
Pflegebediirftige

Gesetzliche
Anforderungen
z. B. PNG

Aspekte, die flr das Szenario 2030 untersucht worden sind.

besteht aus mehreren
Bausteinen:

* Ausbildung

Seit einigen Jahren bil-
den wir selber aus und
geben auch Quer- und
Wiedereinsteigerinnen
eine Chance.

* Pflegestiitzpunkte
In den kommenden

Monaten werden wir in
einigen Gemeinden Pfle-
gestltzpunkte eroffnen.
Von hier aus versorgen
unsere Schwestern
morgens die Patienten
und bieten nachmittags
Beratungen an. So er-
moglichen wir unseren
Mitarbeitern eine Voll-

zeitstelle, ohne dass sie
sich korperlich zu sehr
verausgaben mussen.
* Tagespflege und
Nachtpflege
Zur Entlastung der pfle-
genden Angehdrigen
planen wir mehr Ange-
bote in der Tagespflege
(der Pflegebeduirftige
wird tagsuber in unserer
Einrichtung gepflegt) und
in der Nachtpflege (der
Pflegebeduirftige kommt
uber Nacht zu uns).
* Kurzzeitpflege
In Verknlpfung der Ta-
ges- und Nachtpflege
kénnten wir Kurzzeitpfle-
geplatze anbieten (siehe
Seite 3).
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Jn Salem kann die kombinierte Tagcs~ und Nachtpﬂcgc starten

Das Ministerium fur
Soziales und Inte-
gration des Landes
Baden-Wirttemberg
hat Gelder fur ein inno-
vatives Pflegekonzept
bewilligt, das aus einer
kombinierten Tages-
und Nachtpflege be-
steht.

,Die Plane liegen in der
Schublade, jetzt kbnnen
wir endlich loslegen®,
sagt Wolfgang Jauch.
Mit den Foérdergeldern
in Héhe von 300.000
Euro ist fast die Halfte
der Gesamtkosten in
Hohe von 670.000 Euro
finanziert. ,Als gemein-
natzig wirtschaftende
Organisation hatten wir
das Konzept ohne Zu-
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Die Plane sind fertig, jetzt kann die Umsetzung beginnen.

schisse nie umsetzen
konnen®, erklart Jauch.
Parallel zum Pflege-
stltzpunkt in Salem-Mit-
te beabsichtigt die Sozi-
alstation die Einrichtung
eines Tages- und Nacht-

pflegezentrums, um die
pflegenden Angehdrigen
zu entlasten.

Die entsprechenden
Raumlichkeiten stellt
der Bauunternehmer
Strasser im zweiten

Unterstiitzung aus der Politik — CDU fordert Prazedenzfall

Bei einem Besuch in der Sozialstation Salem erfuhren die CDU-Abgeordne-
ten Lothar Riebsamen (Bundestag) und Klaus Burger (Landtag) von Wolf-
gang Jauch, dass eine Anfrage beim Sozialministerium beztiglich Einrich-
tung eines Kurzzeitpflegezentrums als Pilotprojekt bislang unbeantwortet
blieb. Landessozialminister Manfred Lucha (Bindnis 90/Die Grinen) habe
bei seinem Besuch der Sozialstation im September 2017 betont, dass laut
derzeitiger Gesetzeslage Kurzzeitpflege nur in einem ,Heim*“ angeboten
werden durfe. Hierunter falle die Sozialstation per Definition nicht. Nach-
dem die neue grof3e Koalition die Férderung der Kurzzeitpflege ausdriick-
lich in den Koalitionsvertrag aufgenommen habe, sei es nach Meinung der
CDU jetzt am Landessozialministerium, solche Vorhaben auch zu ermdgli-
chen und hier einen positiven Prazedenzfall zu schaffen und in einem Pilot-
projekt der Sozialstation Bodensee zu ermdéglichen, neben der Tages- und
Nachtpflege auch dringend benétigte Kurzzeitpflegeplatze anzubieten.

Bauabschnitt des
,G+“-Gebaudekomple-
xes zur Verfluigung.

Hier sollen insbeson-
dere die im landlich ge-
pragten Einzugsgebiet
der Sozialstation betreu-
ten, pflegebedurftigen
Menschen mit therapeu-
tischen, aktivierenden
und kommunikativen
Angeboten — sowohl
durch den Tag als auch
durch die Nacht — be-
gleitet werden.

Die Sozialstation als
grofter ambulanter
Pflegedienst im Bo-
denseekreis sieht sich
in einer politischen
Mitverantwortung. ,Wir
mussen etwas fur die
pflegenden Angehorigen
tun. Die Pflege funkti-
oniert gut, solange die
pflegenden Angehérigen
nicht ausfallen. Dann
versagt das System,
weil es in den Pflege-
heimen viel zu wenig
Kurzzeitpflegeplatze
gibt®, sagt Jauch. Seine
Idee: Durch die Ver-
knipfung von Tages-
und Nachtpflege eine an
ambulante Strukturen
ausgerichtete Kurzzeit-
pflegeeinrichtung zu
schaffen.
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,lch bin mit dem FHerzen l’\éingcngcblici)cn“

Olga Schmid tibernimmt Tcamlcitung in der WG , Altes K losters

L2Altes Kloster*.

Die Wohngemeinschaft
LAltes Kloster” in Mark-
dorf hat seit Februar
eine neue Teamleitung.
Olga Schmid kiimmert
sich jetzt darum, dass
es den demenzkran-
ken Bewohnerinnen an
nichts fehlt.

,lch war als Praktikantin
hier und bin mit dem
Herzen hangengeb-
lieben*, erklart Olga
Schmid, warum sie

die Teamleitung gerne
Ubernommen hat. Zuvor
war die Altenpflegerin
bei der Sozialstation
Bodensee im Pflege-
bereich Uberlingen in
der ambulanten Pflege
beschaftigt. Um mehr
Uber psychische Erkran-

Olga Schmid (links) mit einem Teil ihres Mitarbeiterteams in der Wohngemeinschaft

kungen alter Menschen
und den Umgang damit
zu erfahren, hat sie
berufsbegleitend eine
Zusatzausbildung zur
gerontopsychiatrischen
Fachkraft begonnen, die
kurz vor dem Abschluss
steht. Die Wohngemein-
schaft und das Konzept
lernte Olga Schmid
wahrend eines viermo-

natigen Praktikums, das
zur Ausbildung gehdrt,
kennen und schatzen.
,ES macht Spal}, in so
einer grof’en ,Familie’
zu arbeiten und alle in
einem Boot zu haben®,
sagt Olga Schmid.

Acht Frauen wohnen
derzeit in der ambulant
betreuten Wohngemein-
schaft fur Menschen mit

Wohngemeinschaft ,,Altes Kloster*

Die WG ,Altes Kloster® ist 2011 als stadtische
Einrichtung gegriindet worden. In einem Trakt
des ehemaligen Krankenhauses wohnen derzeit
acht an Demenz erkrankte Frauen. Jede Bewoh-
nerin hat ein eigenes Zimmer mit Dusche/WC. Es
gibt eine grofle Gemeinschaftskiiche und einen
Wohn-/Essbereich. Die Bewohnerinnen werden
rund um die Uhr von der Sozialstation Markdorf

betreut.

Demenz.

Zur ,Familie* gehort
auch das Mitarbeiter-
team, wie Altenpflege-
rinnen, Nachtwachen
und Betreuungskrafte
sowie die Angehdrigen
der Bewohner, die re-
gelmaRig vorbeischau-
en.

Die Konzeption sieht
vor, dass die Angehori-
gen an der Versorgung
ihrer erkrankten Fami-
lienmitglieder beteiligt
sind und sie zum Bei-
spiel zum Arzt begleiten
oder flr sie einkaufen.
,Die Angehorigen sind
nicht Besucher, sondern
Teil der WG und haben
so die Chance, den All-
tag in der Wohngemein-
schaft mitzugestalten
und Entscheidungen,
die ihre demenzer-
krankten Angehdrigen
betreffen, gemeinsam
zu treffen”, erklart Olga
Schmid das Konzept.
Gemeinsames Ziel in
der Wohngemeinschaft
— Ubrigens der ersten
ihrer Art in Baden-Wdrt-
temberg — sei es, ein
Héchstmald an Individu-
alitéat und Selbstbestim-
mung zu erhalten — trotz
Pflege- und Hilfebedarf.
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Salemer Modell kommt in Stockach gutan

Bﬁrgcrmcistcr Stolz und Fritischi informieren sich bei der Sozialstation Bodensee

Die Burgermeister Rai-
ner Stolz aus Stockach
und Alois Fritschi aus
Eigeltingen haben sich
bei der Sozialstation in
Salem Uber innovative
Pflegekonzepte infor-
miert.

,Die demographische
Veranderung ist eines
der Themen, die ich in
naher Zukunft angehen
will“, sagte Rainer Stolz
einleitend. Als Kommu-
ne mit Zentralitatsfunk-
tion wie Stockach sieht
er es als Pflichtaufgabe,
dass die Bevdlkerung
auch im Alter gut ver-
sorgt ist.

Wolfgang Jauch von
der Sozialstation stell-
te den Burgermeistern
das Salemer Modell
vor. Was den beiden
besonders zusagte: Das
Angebot ist nicht an ein
Pflegeheim gebunden,
sondern lebt von der
Kooperation mit einem
ambulanten Pflege-
dienst.

,Die Bewohner fihren
ein ganz normales Le-
ben. Wenn nach einer
OP oder einem Sturz
Hilfe bendtigt wird, sind
wir da — und ziehen uns
wieder zuriick, wenn wir
nicht mehr gebraucht
werden. Wenn jemand
dauerhaft gepflegt wer-
den muss, kdnnen wir
bei Bedarf auch wei-
tergehende Hilfen an-
bieten®, erklarte Jauch.

Der Eigeltinger Burgermeister Alois Fritschi und Stockachs Amtskollege Rainer Stolz
besichtigen mit Andrea Feiler (Sozialstation), Architektin Stephanie Straf3er, Ute Lenski
(Pflegestitzpunkt Salem-Mitte), Bauunternehmer Bernhard Straler, Pflegebereichsleite-
rin Sigrid Koch und Wolfgang Jauch (von links) die Wohnanlage Generation+ in Salem.

Das Besondere an dem
Konzept: Die Sozial-
station tut alles, damit
die Kunden bis zum
Lebensende in der eige-
nen Wohnung bleiben
kénnen.

In der Salemer Wohnan-
lage ist im Erdgeschoss
ein Gesundheitszentrum
entstanden, in dem die
Sozialstation mit einem
Pflegestltzpunkt vertre-
ten ist. Das Biro ist vor-
mittags mit einer exami-
nierten Pflegeexpertin
besetzt, die sich mit al-
len Themen rund um die
Pflege auskennt. Hier
bekommen Menschen
kostenlose Beratung
und Hilfe beim Ausftil-

len von Formularen. Zu
ihrer Aufgabe gehort es
auch, eventuell bendtig-
te Pflegeleistungen flr
die Bewohner/-innen zu
organisieren und sie ist
in Notfallen vor Ort.
Solch ein Pflegestitz-
punkt mit einer Art
Gemeindeschwester
sei eine ,charmante Lo6-
sung®, denn ,wir brau-
chen den Menschen vor
Ort* findet Stolz. Andrea
Feiler, die Wolfgang
Jauch in der Sozialsta-
tion beim Aufbau der
Pflegestltzpunkte un-
terstutzt, nannte einen
weiteren Aspekt, um
Gemeinden als Wohnor-
te attraktiv zu machen:

»,30 wie ich Betreu-
ungsangebote brauche,
wenn die Kinder klein
sind, brauche ich auch
Angebote, wenn die EI-
tern alter werden®.

Die beiden Burger-
meister nahmen viele
Eindricke und Anre-
gungen mit. ,Ich bin
sehr positiv Uberrascht,
welche Mdglichkeiten
das Salemer Modell
bietet, resimierte der
Eigeltinger Blrgermeis-
ter Alois Fritschi. ,Wir
haben einen wichtigen
Input bekommen. Jetzt
gilt es, etwas Ahnliches
passend fur Stockach
zu konzipieren®, so das
Fazit von Rainer Stolz.
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Neue Stimme

Um noch besser er-
reichbar zu sein, hat die
Sozialstation Anfang
Mai eine Telefonzentrale
eingerichtet. Sie tragt
zudem zur Entlastung
der Schwestern bei, die
diesen Dienst bisher
nachmittags wahrend
ihrer Rufbereitschaft
zusatzlich tbernom-
men hatten. Eva-Maria Horst nimmt die Anrufe
entgegen, kimmert sich um die Anliegen der
Patienten und Kunden und gibt gegebenenfalls
die Informationen an die entsprechende Pfle-
gedienst- oder Teamleitung oder an betroffene
Pflegekrafte weiter.

s NN

Eve{-Méria Horst

Nachdem die Sozialstation auf Internettelefonie
umstellen musste, hat sie eine neue Telefonan-
lage bekommen. Dadurch ist es aber mdglich
geworden, zu jedem Apparat innerhalb der vier
Pflegebereiche zu verbinden.

Eva-Maria Horst hat sich schnell eingearbeitet.
,lch habe bereits mehrere Jahre in einer So-
zialstation gearbeitet und kenne mich mit den
Themen bestens aus®, sagt sie. ,Fur mich ist es
wie Nachhausekommen®. Eine weitere Neue-
rung fur die Anrufer: Die Telefonzentrale ist auch
nachmittags — montags bis donnerstags von 13
bis 17 Uhr — besetzt.

Groﬁzﬁgigc Spcndc

Der Prinzessin-Wilhelm-Krankenpflegeverein Sa-
lem hat sich aufgeldst (siehe Socius 2/2017). Das
verbleibende Vermogen ist wie beschlossen an
die Sozialstation Salem gespendet worden. Bei
der letzten Versammlung Uberreichte der Vorsit-
zende Hubert Volz einen Scheck Uber 8.254,31
Euro an Wolfgang Jauch.

Wir kommen zu Jhnen

Die Sozialstation Préscntricrl: sich

“ - ‘....-,-:-._ 3ty il\ 3
Beim Gesundheitstag in Salem ist die Sozialstation (auf

unserem Foto von links Ute Lenski und Denise Klnstle)

mit einem Stand vertreten.

Welche Dienstleistungen
Ubernimmt die Sozial-
station? Was ist, wenn
ich z.B. nach einem
Krankenhausaufenthalt
nur vorubergehend Hilfe
benotige? Welche Kosten
kommen auf mich zu?
Das sind Fragen, die die
Mitarbeiterinnen in der
Sozialstation regelmafig
héren. Um in den Ge-

=)
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Sind bei der Tischmesse in Stockach mi{ Freude bei de

meinden unverbindlich
Uber die Angebote zu
informieren, beteiligt sich
die Sozialstation regel-
mafig an Messen und
ahnlichen Veranstaltun-
gen. Auch in Senioren-
kreisen stellen die Mit-
arbeiterinnen die Arbeit
der Sozialstation vor und
beantworten Fragen der
Besucher.

SN

Arbeit (von links): Helena Koporch, Jelena Human, Sabi-

ne Gans und Elke Watzke.
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Christine [Hornstein und Christa K aufhold iiber ihre Arbeit bei ViA

Zwei Mitarbeiterinnen,
die bei der Sozialstation
arbeiten, haben ihren
Arbeitsplatz im Helios
Spital in Uberlingen:
Christine Hornstein und
Christa Kaufhold sind
far ,ViA* — Versorgung
im Anschluss — zustan-
dig.

LAlle, die nach der Ent-
lassung in die Hauslich-
keit zurickgehen und
Bedarf an ambulanten
Hilfen haben, werden
uns zugefuhrt®, sagt
Christine Hornstein.
Eine Kollegin, die

bei Helios angestellt

ist, kimmert sich um
Reha-MalRnahmen oder
vollstationare Versor-
gungen. Manche Patien-
ten brauchen nach der
Entlassung einen ambu-
lanten Pflegedienst, ei-
nen Hausnotruf, Essen
auf Radern oder Nach-
barschaftshilfe.

All das organisieren

die beiden, um eine
nahtlose Uberleitung
vom Krankenhaus in
die Hauslichkeit zu ge-
wabhrleisten. Auch die
Vermittlung von Pallia-
tivversorgung fur ster-
bende Menschen gehort
zu ihren Aufgaben.

N

(A &

Christa Kaufhold und Christie Hornstein (von links) haben ihr Blro im Helios Spital und

kimmern sich um das Entlassmanagement.

,Bei der Auswahl der
entsprechenden Dienst-
leister sind wir zu ab-
soluter Neutralitat ver-
pflichtet®, betont Christa
Kaufhold. ,Wir entschei-
den immer auf Wunsch
des Patienten und der
Angehorigen®, erganzt
Christine Hornstein.

Beide sind examinierte
Krankenschwestern mit
Erfahrung im stationa-
ren und ambulanten
Bereich. Das kommt
ihnen bei ihrer Arbeit
zugute, weil ,wir wissen,
worum es geht und gut
einschatzen konnen,
welche Unterstlitzung

Erfolgreiche Kooperation

Die Kooperation zwischen der Sozialstation und
dem Helios Spital Uberlingen ist mit der Einfiih-
rung der Fallpauschalen im Jahr 2004 ins Leben
gerufen worden. Damals war das Krankenhaus
noch in stadtischer Hand. Genauso lange sind
die beiden Sozialstation-Mitarbeiterinnen — ge-
meinsam mit einer Kollegin aus dem Helios
Spital — die Ansprechpartnerinnen fir das Ent-

lassmanagement.

der Patient braucht®.
Eine Herausforderung
sei es, bei den haufigen
Gesetzesanderungen,
den mannigfaltigen Re-
gelungen der Kranken-
kassen und der Vielzahl
von ehrenamtlichen
Angeboten immer auf
dem Laufenden zu
bleiben. Auch die Un-
entschiedenheit und
haufig wechselnden
Winsche der Patienten
und Angehorigen seien
manchmal anstren-
gend. Aber am Ende
sind sich Christine
Hornstein und Chris-
ta Kaufhold einig: ,Es
macht viel Spafly*.
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Die neue ﬂomcpagc ist online

Allle |nfos finden Sie unter: www.sozialstation-bodensee.de

S
Sozialstation

Bodensee g.V.
—

WIR STARK.
WIR SIND EINE EINRICHTUNG it
DER AMBULANTEN ALTEN-

UND KRANKENPFLEGE.

ZUSAMMEN SIND i

nkdorf

N

Die Einstiegsseite der neuen Homepage.

Seit Ende Mai prasentiert
sich die Sozialstation mit
einem neuen Internetauf-
tritt. Unter www.sozialsta-
tion-bodensee.de finden
Sie alle wichtigen Infor-
mationen Uber uns und
unsere Angebote.

Die neue Homepage ist
flr mobile Endgerate
(also Smartpho-

nes und Tablets)
optimiert, sodass

Sie auch von

unterwegs alle wichtigen
Informationen finden.
Wenn Sie Fragen oder
Anregungen haben, las-
sen Sie es uns wissen.
Die Kontaktdaten der
Pflegebereiche finden
Sie auf Seite 12 — oder
online.

Besuchen
Sie uns auch
auf Facebook

Sozialstation verschickt 2500 chl'mungcn pro Monat

Alle Abrcc['mungcn werden zentral in (_:lbcrlingcn erstellt

Die Autos, mit denen die
Schwestern und Pfleger
unterwegs sind, kennt
jeder. Aber die wenigsten
wissen, welche Arbeit

im Hintergrund geleistet
wird, damit der ambulante
Pflegedienst funktioniert.
Deshalb blicken wir an
dieser Stelle hinter die
Kulissen und berichten
Uber die Abrechnung, die
seit Kurzem zentral von
Uberlingen aus gemacht
wird.

Alle Leistungen, die die
Schwestern und Pfle-
ger erbringen, werden

im Computer erfasst.
»Anfang jeden Monats

Karin Schlegel Ieitetwdas
zentrale Abrechnungsteam.
drucken wir die Leis-
tungsnachweise aller
Patienten aus®, sagt
Karin Schlegel, die das
Abrechnungsteam leitet.
Die Schwestern nehmen
die Leistungsnachweise
mit und lassen sie von

den Patienten unter-
schreiben. Fruher sind
die Abrechnungen von
Einzelpersonen in jedem
Pflegebereich erstellt
worden. Jetzt erledigen
Karin Schlegel, Claudia
Ege und Karin Schneider
das als Team.

Wenn alle Leistungsnach-
weise zuriick sind, berei-
ten sie die Rechnungen
vor und schicken sie raus.
Knapp 2500 Rechnungen
pro Monat. Mindestens
drei Arbeitstage dauert es,
bis alle Leistungsnach-
weise an die Rechnungen
geheftet und alles ver-
sandfertig ist.

Dass die Abrechnung von
der Zentrale aus erledigt
wird, findet Karin Schle-
gel gut: ,Wenn jemand
krank oder im Urlaub

ist, kann trotzdem abge-
rechnet werden. Und die
Teammitglieder kdnnen
sich austauschen und ihr
Wissen weitergeben.”
AnschlieRend missen
Nachzlgler bearbeitet,
Nachfragen beantwortet
und die Rechnungsein-
gange Uberwacht werden.
Damit ist das Abrech-
nungsteam den Rest des
Monats beschaftigt, bevor
das Prozedere wieder
von vorne beginnt.
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[ lke E ck hat sich mit Mitte 40 zu einer Ausbilc]ung entschlossen

Mit Mitte 40 eine Be-
rufsaubildung zu begin-
nen, mag ungewohnlich
klingen. Elke Eck hat den
Schritt gewagt — und nicht
bereut.

Gearbeitet hat Elke Eck
schon immer, jedoch
ohne Berufsabschluss.
Vor flnf Jahren ent-
schloss sich die allein-
erziehende Mutter zu
einem Hauswirtschafte-
rinnen-Kurs und arbei-
tete seitdem in diesem
Bereich in der Sozial-
station. ,Elke Eck weil3,
worauf es in der Pflege
ankommt. Deshalb haben
wir ihr eine Ausbildung
als Altenpflegerin ans
Herz gelegt®, sagt Mar-
lene Scheu, Pflegebe-
reichsleiterin in Markdorf.
Dabei profitiert sie vom
WeGeBAU-Programm

der Arbeitsagentur, die
ihr Ausbildungsgehalt
aufgestockt. Um neben
der Arbeit noch Zeit fiir
ihre Tochter zu haben,
arbeitet sie 85 Prozent,
die Ausbildung dauert
dementsprechend etwas
langer.

Wegebau? WeGebAU! - Das steckt dahinter

~WeGebAU" ist ein Programm der Agentur flr
Arbeit und steht fur ,Weiterbildung Geringqualifi-
zierter und beschaftigter alterer Arbeitnehmer in
Unternehmen® (WeGebAU). Unter bestimmten
Voraussetzungen zahlt die Arbeitsagentur kleinen
und mittelstandischen Unternehmen flr die Dauer
der Weiterbildung einen Zuschuss zum Arbeits-
entgelt. Ziel ist es, dem derzeit drohenden Fach-
kraftemangel entgegenzuwirken, indem Fahigkei-
ten zur Beschaftigung der Arbeitnehmer geférdert
werden. Die Arbeitnehmer sollen die Mdglichkeit

Elke Eck (links) mit der Markdorfer Pﬂegebereichleiteri

.?‘, v

Mit 47 Jahren noch
einmal die Schulbank
driicken, war am Anfang
nicht ganz einfach. ,Die
Jungeren lernen leichter”,
stellt Elke Eck fest. ,Aber
ich bin verbissener” fligt
sie mit einem Strahlen
hinzu. Und sie weil3, dass

n Marlene Scheu.

es sich lohnt, weil sie

das Gelernte anschlie-
Rend unter Anleitung

von Fachkraften in der
Praxis umsetzen kann.
,Das Praktische fallt mir
unglaublich leicht, das ist
meine Leidenschaft®, sagt
Elke Eck.

bekommen, Teilqualifikationen zu erwerben oder
fehlende Berufsabschlisse nachzuholen, ohne je-
doch ihre Arbeit kiindigen zu missen. Langfristig
soll den Arbeithehmern eine Sicherheit geboten
werden, da un- oder geringqualifizierte Arbeit-
nehmer bei konjunkturellen Verschlechterungen
ein hoheres Risiko haben, entlassen zu werden.
Arbeitslosigkeit kann so vermieden werden. Sollte
es dennoch zu einer Entlassung kommen, haben
qualifizierte Arbeitnehmer eine héhere Vermitt-
lungschance. (Quelle: Wikipedia)
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Clbcr Stock und Stein zur Ruhe kommen

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter lernen, ,Die innere Stérlcc trainieren®

Unter dem Motto ,Die
innere Starke trainieren®
steht der diesjahrige
Workshop fir die Mitar-
beiterinnen und Mitarbei-
ter der Sozialstation.
Nachdem in den vergan-
genen Jahren die The-
men Palliativversorgung
und Umgang mit De-
menzpatienten auf der
Tagesordnung standen,
stehen jetzt die Gesund-
heit und das Wohlbefin-
den ihrer Mitarbeiter im
Vordergrund.

,Die fachliche Schu-
lung und Weiterbildung
stehen an erster Stelle,
aber wir wollen unseren
Mitarbeitern auch einen
persoénlichen Nutzen bie-
ten®, sagt Personalvor-
stand Andreas Pfeifer.
Zeitdruck, die Autofahr-
ten und das ,Gedan-
kenkarussell* nach der
Arbeit waren die meist-
genannten Stressfakto-
ren bei den Teilnehmern.
Referent Jorg Schmal,

Nach wenigen Minuten klappt's auch bei Inge Kreutter

Konzentration ist alles: Referent J6rg Schmal zeigt, wie
man einen Stein auf einem Stock balancieren kann.

angewandter Gesund-

wieder fur einen Moment

Anstatt sich Uber eine
rote Ampel zu argern,
solle man lieber das Lied
im Autoradio genief3en.
Ein anderer Tipp: Am
Abend eine Dankbar-
keitsliste flhren und sich
Uber die positiven Dinge
freuen.

Schmal riet, Strategien
gegen Stress zu mi-
schen: nicht immer nur
die FuRe hochlegen
oder immer nur Sport
machen. Aulierdem
stellte der Seminar-
leiter die Progressive
Muskelrelaxation nach
Jacobsen vor. ,Die letzte

heitswissenschaftler und
Pflegepadagoge, hatte
einige ,Schllssel dabei,
um den Teilnehmern

zu helfen. ,Aber nicht
jeder Schlissel passt

entspannen kénnen.
,Oft sind es dulRere Fak-
toren, die Zeitdruck ver-
ursachen®, so Schmal.
.Da ist es gut, die innere
Einstellung zu andern.”

Wahl der menschlichen
Freiheit besteht in der
Wahl der Einstellung zu
den Dingen*, gab Jorg
Schmal den Teilnehmern
mit auf den Weg.

fur jeden®, machte er
gleich zu Beginn klar
und gab den Teilneh-
mern unterschiedliche
Tipps, damit sie wahrend
ihres Arbeitstags immer

(links) und Monika Resch-Grundler.

Hohe Teilnehmer-Quote

Die Schulungen, an denen die Mitarbeiter wah-
rend ihrer Arbeitszeit teilnehmen konnen, sind
freiwillig. ,Umso erfreulicher ist es, wie hoch die
Anmeldezahlen sind“, sagt Andreas Pfeifer. Er
geht davon aus, dass der Grofteil der Pflege-
krafte das Angebot annehmen wird. Zumal die
bisherigen Riickmeldungen sehr positiv sind.
,Die Teilnehmer haben durchweg positives Feed-
back gegeben®, sagt Marlene Scheu, Pflegebe-
reichsleitung in Markdorf. Damit alle Mitarbeiter
in den Genuss des Workshops kommen, hat
die Sozialstation den Referenten fir 15 Termine
gebucht.
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Katharina Gang, Christine Haas-Toprak und Birgit

Dierberger freuen sich Gber den Kuchen einer Pati-

entin aus Kluftern.

Immer wieder bekommen wir an allen Stand-
orten von Patientinnen Kuchen gebacken, die
uns damit unsere Dienstbesprechungen ver-
sufRen. An dieser Stelle méchten wir uns ganz
herzlich bei all denen bedanken, die uns mit
Kuchenspenden, lieben Briefen oder mit einem
einfachen Dankeschdn eine Anerkennung fur

unsere Arbeit geben.

Niitzliche Hilfsmittel

Viele von Ihnen erfahren es am eigenen Leib: Im
Alter wird vieles beschwerlicher. Wenn etwas auf
den Boden gefallen ist, fallt das Blicken schwer.
Der Knopf will einfach nichts durchs Knopfloch
oder die Strimpfe lassen sich nicht mehr ohne

fremde Hilfe anziehen.

Fur diese und andere Falle gibt es nutzliche
Hilfsmittel, Uber die die Sozialstation gerne infor-
miert. Sprechen Sie uns einfach an, wir helfen

gerne weiter.

Mit diesem kleinen Helfer Iasst sich der Knopf mit
einer Hand schlieRRen.

Erfolgrcichc F&r&crmitglicdschaft

120 (3dnner unterstiitzen die Arbeit der Sozialstation

Fordermitgliedschaft
Sozialstation

% & W

Markdorf, Salem, Uberlingen, Stockach

Werden Sie Férdermitglied
fiir die Sozialstation Bodensee e. V.

Die Sozialstation Bo-
densee hat mittlerweile
120 Fordermitglieder.
Der Jahresbeitrag be-
tragt 20 Euro und kann

beliebig erhéht werden.

Mit den Beitragen wer-
den die sogenannten
CaritasPlus-Leistungen
ermdglicht, die von
den Kranken- und
Pflegekassen nicht

In diesem Flyer steht

alles drin. Er steht auf

der Homepage zum
Download bereit.

oder nur unzureichend
Ubernommen werden.
Fordermitglieder er-
halten:

® 2x jahrlich kostenlos
den Socius zugestellt.
® regelmafige Informa-
tionen Uber die Forder-
mittelverwendung

® cine Urkunde Uber
die Mitgliedschaft.

Ubrigens: Die Férder-
mitgliedschaft Iasst sich
von der Steuer abset-
zen.

GU’cc Noten
vom MDK

Der Medizinische
Dienst der Kranken-
kassen (MDK) kommt
jedes Jahr ein bis
zwei Tage in jeden
Pflegebereich und
kontrolliert anhand
eines Kriterienkata-
logs die Arbeit der
Sozialstation. Bei den
Prifungen im April
und Mai haben alle
vier Standorte durch-
weg sehr gute Bewer-
tungen bekommen.
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E_rfolgrcichcr Schulabschluss

Sorzialstation iibernimmt alle Auszubildenden

Geschafft: Funf Auszu-
bildende der Sozialstati-
on Bodensee haben ihre
schulische Ausbildung
in der Altenpflegeschule
des Diakonischen Insti-
tuts in Friedrichshafen
erfolgreich abgeschlos-
sen.

Jennifer Pochop
(Uberlingen) und Mar-
garethe Tomasini
(Markdorf) haben damit
ihre Ausbildung als
Altenpflegerin beendet
und werden unbefristet
von der Sozialstation
Ubernommen. Gleiches
gilt auch fur Aleksand-
ra Bartknecht vom
Pflegebereich Mark-

Die Pflegebereichsleiterinnen Ulrike Auer (links) und Mar-
lene Scheu (rechts) mit den erfolgreichen Schilerinnen
Jennifer Pochop, Margarethe Tomasini, Aleksandra Bart-
knecht (hinten von links), Lena Gaito und Jasmin Veseli
(unten von links).

dorf, bei der sich noch
ein halbes Jahr Praxis
anschlief3t.

Lena Gaito (Uberlin-
gen) und Jasmin Ves-
eli (Markdorf) haben
nach einem Jahr ihre
Ausbildung zur Alten-
pflegehelferin beendet.
SWir machen weiter”,
sind sich die beiden ei-
nig und streben in zwei
Jahren ihr Examen als
Altenpflegerin an. Die
beiden Pflegebereichs-
leiterinnen Ulrike Auer
(Uberlingen) und Mar-
lene Scheu (Markdorf)
gratulierten mit Blumen-
strdufen zu den durch-
weg guten Zeugnissen.

So erreichen Sie unsere Pflegebereiche:

Uberlingen: Pflegebereichsleiterin Ulrike Auer, Alte NuRdorfer Str. 1, 88662 Uberlingen
Telefon: 07551/9532-0, e-mail@sozialstation-ueberlingen.de

Markdorf:

Telefon: 07544 /9559-0, e-mail@sozialstation-markdorf.de

Stockach:

Telefon: 07771/9362-0, e-mail@sozialstation-stockach.de

Salem:

Pflegebereichsleiterin Sigrid Koch, Leutkirch 20, 88682 Salem,

Telefon: 07553/9222-0, e-mail@sozialstation-salem.de
Salem-Mitte: Pflegestltzpunkt, Schlossseeallee 32, 88682 Salem

Telefon: 07553/917 2045, Ute.Lenski@sozialstation-bodensee.de

Pflegebereichsleiterin Marlene Scheu, Spitalstral’e 11, 88677 Markdorf

Pflegebereichsleitung Elke Watzke/Jelena Human, Richard-Wagner-Str. 1, 78333 Stockach

Sprechzeiten: Montag bis Freitag von 8 bis 12 Uhr sowie nach Vereinbarung
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